CAMARA MUNICIPAL DE ITATIAIA
Gabinete do vereador Jodao Marcio
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Indicagdo: N 101/2021

Ementa: Informatizagdo da Administragdo de Penedo e Maringa.

Exmo® Sr. Presidente da Cé&mara Municipal de Itatiaia

O Vereador gque esta subscreve nos termos regimentais,
indica a Vossa Exceléncia no sentido que seja oficiado ao
Exmo. Sr. Prefeito, junto a secretaria competente que solicite
a Informatizacdo da Administracdo de Penedo e Maringa.

JUSTIFICATIVA

Essa solicitacdo ¢é de suma importédncia para organizar,
planejar, otimizar com eficacia, todos os trabalhos que sado
prestados para a populagdo. Sdo muitos os trabalhos, podemos
citar o de limpeza de fossa, bombeiro hidraulico, retirada de
entulhos, entre outros.

Estive visitando recentemente a Administragdo de Penedo, e
pude constatar que hoje ndo tem internet, e em uma outra
oportunidade também estive visitando a Administracdo de
Maringd pude constatar que também ndo possuem conexdo a
internet. o

Conversei com um servidor e o mesmo informou que, as
vezes, tenta fazer contato com o solicitante e n&o obtém
retorno. Por isso, é importante informatizar para arquivar com
justificativa, pois quando o solicitante retornar para alguma
reclamacdo ou informacdo, serd esclarecido toda a situagdo com
todas as informacdes e respostas de que ele nece551ta, visando
um melhor atendimento ao nosso municipe.

Mediante a tudo exposto, solicito a secretarlabcompetente
gque me envie a uma resposta em relacgdo. ~ ‘
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