CAMARA MUNICIPAL DE ITATIAIA
Gabinete do vereador Jodao Marcio
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Indicagdo: N 462/2024

Ementa: Solicitacdo para Criagdo de PROCON em Itatiaia.4rf
Exmo® Sr. Presidente da Camara Municipal de Itatiaia <:;
O Vereador que subscreve, nos termos regimentais, indica a
Vossa Exceléncia que seja oficiado ao Excelentissimo Senhor
Prefeito, solicitando junto & secretaria competente a criagéo
do PROCON em Itatiaiav

JUSTIFICATIVA

Como vereador comprometido com o bem-estar e oS direitos dos
cidadios de nossa cidade, tenho recebido inUmeras reclamagdes e
preocupacgdes de nossos municipes em relagdo a questdes de
direitos do consumidor. Infelizmente, sem um 6rgdo dedicado a
defesa dos consumidores, essas preocupacdes muitas vezes ficam
sem solucdo adequada.

A implementacgdo -de um PROCON em Itatiaia traria intmeros
beneficios para nossa comunidade. Primeiramente, proporcionaria
aos cidaddos um local onde eles podem buscar orientacdo e
assisténcia em questdes relacionadas a produtos e servicgos
adquiridos no municipio. Além disso, um PROCON local seria capaz
de mediar conflitos entre consumidores e fornecedores de maneira
eficiente e imparcial, contribuindo assim para a promogdo de
relacdes comercials justas e transparentes em nossa cidade.

Outro ponto importante a ser considerado é o aspecto
educativo do PROCON. Através de campanhas de conscientizagao e
programas de educagdo ao consumidor, podemos ajudar a populagdo a
entender melhor seus direitos e deveres, capacitando-os para
tomar decisdes informadas em suas transacdes comerciais.

Mediante a tudo exposto, solicito a secretaria

competente gue me envie a uma resposta em relagdo.

Itatiaia, 29 de abrid de 2024.
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