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Ementa: Solíeitação para Criação de PROCON en Itatiaia';""
Exmoo Sr. presidente da Câmara Municipal de ftatiaia
O Vereador que subscreve, noS termos regimentaÍs, indica a

Vossa Excelência que seja oficiado ao Excelentissimo Senhor

Prefeíto, solícitando junto à secretaria competente a criação

do PROCON em Itatiaial
JUSTITICATIVA

Como vereador comprometido com o bem-estar e os direitos dos

cidadãos de nossa cidade, tenho recebido inúmeras reclamações e

preocupações de nossos munícipes em relaÇão a guestões de

dÍreitos do consumidor. Infel-izmente, Sem um órgão dedicado à

defesa dos consumj-doreS, eSSaS preocupações muitas vezes ficam

sem solução adequada.

A implementaÇão *de um PROCON em Itatiaia traria inúmeros

beneficios para nossa comunidade. Primeiramente, proporcionaria

aos cidadãos um loca1 onde eles podem buscar orientaÇão e

assistência em questões relacionadas a produtos e serviços

adquiridos no município. AIém disso, um PROCON local seria capaz

de mediar conflitos entre consumidores e fornecedores de maneira

eficiente e imparcial, contribuindo assim para a promoção de

relaçÕes comerciais justas e transparentes em nossa cidade'

outropontoimportanteaserconsideradoéoaspecto
educativo do PROCON. Através de campanhas de conscientização e

programasdeeducaçãoaoconsumidor,podemosaludarapopulaçãoa
entender mefhor seus direitos e deveres, capacitando-os para

tomar decisões informadas em suas transações comerciais '

Mediante a üudo exposto, solicito a secretaria

competente gue me envie a uma resposta em relaÇão'
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