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Oficio N°100/2023 | AL A,
Ttatiaia, 04 de abril "d&~2023-

A Vossa Exceléncia

Secretario de saude

Praca Mariana Rocha Ledo, 20, Centro, Itatiaia/RJ
CEP: 27.580-000 - Itatiaia/RJ

Assunto: Solicito informacdes sobre o sumigo das fichas dos

pacientes.

Excelentissimo Senhor Secretério de Sautde Luiz Eduardo
Rodrigues Saldanha, venho através deste oficio, solicitar
informacdes sobre o sumico das fichas dos pacientes.

Venho por meio deste oficio solicitar esclarecimentos
sobre um suposto sumico das fichas médicas dos pacientes. Este
vereador foi procurado onde recebeu relatos conforme fotos em
anexo.

E de conhecimento de todos gque essas fichas séo
documentos importantes para o atendimento e acompanhamento dos
pacientes, e a falta delas pode comprometer a qualidade e
seguranca dos servigos prestados pela nossa instituigéo.

Sendo assim, gostaria de saber o que foli feito para
encontrar essas fichas e qual fol o resultado das buscas
realizadas até o momento. Além disso, peg¢o gque seja informado
se houve algum tipo de violacdo de seguranca ou se ha
suspeitas de gue alguém possa estar utilizando essas
informacdées de forma indevida.

Também solicito que sejam tomadas medidas para
garantir que 1isso ndo ocorra novamente no futuro. Sugiro que

sejam criados procedimentos claros para a gestdo e
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dessas fichas e gue seja feita uma revisdo da

egue em anexo o relato de pacientes.

0]
0
(]
0]
purt
W
[
},.J
o1]

ante a tudo exposto, solicito a s

competente gue me envie uma resposta em relacdo.

Atenciosamente,

MENSAGEM NAO LIDA: 1 tergo-feira

Boa tarde o nome do paciente e LUCAS
LUAN DE OLIVEIRA Morador de Penedo
na Africa 2 com o niimero do cartdo

SUS 898002771624518

Estive na policlinica para retorno com
Dr.Eduardo médico neurclogista, ao
entregar o papel da marcagao na
recepcao a recepcionista informou nao
estar encontrado a minha ficha médica
s6 fui atendido por que o deutor me
reconheceu das outras vez que eu

estive la

Se o senhor puder verificar, eu lhe

agradeco
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Boa tarde vereador, eu queria saber se
term como o senhor descobrir o gue
aconteceu com a minha ficha médica
que estava na policlinica de ltatiaia , ja
fui atendido umas quatros veZes com o
mesmo médico e em setembro ele
pediu pra eu fazer um exame levardo 3
MESsSEes para marca mais 2 meses para
marcar a volta no médico , quando
chegou la hoje quase que ndo sou
atendido por que sumiram com minha
ficha médica

guarta-feira

;
O ALBINOC SILVA
ereador

Caémara Municipal de Itatiaia.
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